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Le Chatbot des collectivités




Accessible 24h/24, La Petite Marianne est un chatbot à destination des collectivités territoriales. Il facilite la communication entre citoyens et administrations par le biais d’une interface simplifiée et ergonomique.




La Petite Marianne se distingue par sa capacité d’apprentissage unique, permettant au chatbot de reconnaître, comprendre et répondre de mieux en mieux aux questions des utilisateurs.




Il intègre un système de Traitement de Langage Naturel lui permettant de comprendre plus facilement les questions quelles que soient leur formulation.
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Lancement aux collectivités




Nous accompagnons Les Petits Bots sur le lancement de leur offre dédiée aux collectivités. Dans le cadre de cette mission, la majorité des EPCI ont dans un premier temps été contactées.




Une deuxième campagne nous a ensuite amené à contacter plusieurs milliers de communes afin de présenter cette solution citoyenne à leurs élus et techniciens.
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				Site éco-conçu

					
						La consommation électrique de nos activités numériques va croissante.

Pour exemple, la prospection digitale est devenue, ces dernières années, une composante essentielle de notre activité. Travaillant depuis toujours avec des entreprises engagées sur les sujets environnementaux, nous tenions à apporter une pierre, même modeste, à l’édifice commun.

Nous avons donc développé un site internet avec un impact environnemental limité : réduction des requêtes, seul le contenu nécessaire a été conservé, code minimisé, formats et architecture optimisés … Pour illustration, le poids total du site ORVALIS est de 458 ko !

Si vous voulez plus d’informations sur cette démarche, vous trouverez une bibliographie complète sur le site de l’ADEME, ou appelez-nous. On connait de bons partenaires.








Ce site est en version 0.8.
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